SOBRE A DIVISAO SOCIAL DA LEITURA EM INFOGRAFICOS
IMPRESSOS

THE SOCIAL DIVISION OF READING IN PRINTED INFOGRAPHICS

Silvia Regina Nunes”

RESUMO: O objetivo deste artigo ¢ compreender, através da anélise do
discurso jornalistico, como se constituem praticas de leitura
contemporaneas sobre a infografia. Sob a nogao de praticas de leituras
contemporaneas encontram-se os modos de ler diferentes materiais que
funcionam numa imbricacdo significante, tais como a imagem, o som, 0O
video, os gréficos, etc. O estudo se ancora na andlise de discurso
materialista ¢ o procedimento analitico privilegia o batimento entre a
descricdo e a interpretacdo de recortes discursivos. Como resultado,
compreende-se a constituicdo de uma divisao social do trabalho da leitura,
que atesta o efeito autoritdrio do discurso jornalistico, bem como a
producdo de efeitos de literalidade e consenso para a linguagem.
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ABSTRACT: The objective of this paper is to understand, through the
analysis of journalistic discourse, as are practices of contemporary
reading about infographics. Under the notion of practices of
contemporary readings are the different ways of reading materials that
perform a significant overlap, such as image, sound, video, graphics, etc..
The study is grounded in materialist discourse analysis and the analytical
procedure favors the beat between the description and the interpretation
of discursive excerpts. As a result, we understand the constitution of a
social division of labor of reading, which attests to the authoritarian effect
of journalistic discourse, as well as producing effects of literalness and
consensus for language.
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SOBRE A DIVISAO SOCIAL DA LEITURA EM INFOGRAFICOS IMPRESSOS

INTRODUCAO

Neste artigo, mostramos as condi¢des de producdo de discursos sobre a infografia
e constituimos uma reflexdo sobre a producdo de sentidos no campo do jornalismo e o
modo como esses efeitos de sentidos afetam as praticas de leitura contemporaneas.

O infografico ¢ um material que circula em diversos meios, tais como jornais,
revistas, livros cientificos, livros didaticos, embalagens de produtos (j4 vimos numa
embalagem de creme dental) e também no ciberespaco (sites de jornais, revistas, materiais
didaticos, entre outros). H4 poucas pesquisas cientificas sobre a leitura de infogréaficos, no
entanto varias delas se voltam a maneira como estes devem ser formulados.

A Espanha e os EUA se destacam como paises que produzem conhecimento sobre
a maneira como a infografia se relaciona com o jornalismo. Na Espanha destacam-se: a
Universidade de La Laguna, com o pesquisador Jos¢ Manuel De Pablos Coello, a
Universidade Autonoma de Barcelona, com o pesquisador José Luis Valero Sancho e a
Universidade de Navarra, onde acontece anualmente o prémio MALOFIEJ. Nos Estados
Unidos pode-se destacar o Poynter Institute, o Knight Center for Journalism in the
Americas, da Universidade do Texas (Austin) e a School of Journalism and Mass
Communication da Universidade da Carolina do Norte em Chapel Hill, cujo pesquisador e
infografista Alberto Cairo ¢ o nome de maior destaque.

No Brasil, os estudos concentram-se, exclusivamente, nas areas de comunicagao e
de design. Destacam-se os pesquisadores do GJOL-Facom (Grupo de Jornalismo Online da
Faculdade de Comunicacdo da Universidade Federal da Bahia) e do Nucleo de Pesquisa em
Linguagens do Jornalismo Cientifico (Nupejoc) da Universidade Federal de Santa Catarina.
Ha também algumas pesquisas pontuais desenvolvidas na Universidade Federal do Parand e
na Universidade Federal de Pernambuco, contudo a maior produgdo académica esta
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concentrada nos dois grupos ja citados (GJOL e NUPEJOC). O conhecimento produzido
nesses grupos versa sobre os aspectos técnicos da producdo do infografico, buscando
categoriza-los e tipologiza-los, além de tentar promover uma sistematizagdo desse material
para o trabalho pedagodgico nas faculdades de comunicacdo social, especificamente na
habilitagao em jornalismo.

Segundo De Pablos Coello (1998), circula amplamente que a infografia seja uma
pratica contemporanea, s6 produzida através dos avangos da informatica, contudo o
estudioso afirma que a infografia existe desde sempre na humanidade, ou seja, a partir do
momento em que um exemplar do antigo homem descobriu o trago e desencadeou o que
hoje conhecemos como sendo as artes graficas. Assim, o suporte € o trago apareceram
concomitantemente, o primeiro determinava a forma do tragado, configurando uma rede de
sentidos produzidos no e pelo gesto de tracar. Essa pratica foi importantissima para o
desenvolvimento da humanidade, podendo ser concebidos como desencadeadores do gesto
gutemberguiano, que mais tarde produziria a prensa de tipos moveis € em seguida a propria
imprensa.

Entdo, para o referido autor, a infografia tem existido desde sempre, constituindo a
primeira unido comunicativa entre um traco ou pintura que destacaria um texto alusivo (DE
PABLOS COELLO, 1998). Dessa forma, a infografia ndo apareceu apenas
contemporaneamente, a partir do advento da informatica e das tecnologias digitais, mas
muito antes disso, ou seja, antes dos infograficos apresentarem consideravel perfil técnico.
Antes de serem estaticos ou animados (dindmicos), por exemplo, j& havia formas parecidas
com a pratica infografica nas cavernas, com as pinturas rupestres, nos vasos
mesopotamicos, no ideograma chinés, etc.

Nessa direcao, a significacdo do nome infografico circula, atualmente, de maneira
controvertida e discutivel, pois ha quem associe “info” somente a informatica e associe
“grafia” a animacdo. Contudo, a infografia que encontramos nos periddicos parece estar
assentada num funcionamento mais antigo, sendo que a “info” corresponderia uma nog¢ao
de informacdo (mesmo que informatica signifique também informagdo automatica),
enquanto a “grafia” corresponderia a nogdo de grafica/grafico, que tem relagdo com o
desenho e com o trago, ndo existindo uma relagao direta entre info e informatica e grafia e
escrita/animacgdo, conforme circula amplamente. A infografia comporta, entdo, dois
poderosos elementos: um que abrangeria o formato grafico, o desenho, e outro se
apresentando como formulacdo escrita, tipografica que ilustraria com poucas palavras a
imagem criada (tracada, desenhada)/fotografada.

De modo amplo, as consideragdes do autor acerca da infografia sdo importantes
para a constituicio de um entendimento da relacdo imagem-escrita. Mesmo que ndo
tenhamos a mesma posicao dele sobre algumas nogdes - tais como a de que a formulacao
escrita serviria para ilustrar a imagem - seus estudos sobre esse material, ainda na década de
90, j4 mostram a possibilidade de um funcionamento que romperia com uma condi¢do
somente técnica para a infografia, colocando a relagdo entre a imagem e a palavra como
fundamental para a constitui¢do de um homem que se significa pela-na informacao.

Diferentemente, Cairo (2008) define a infografia de duas maneiras: a) como uma
representacao diagramatica de dados e b) como representagcdo abstrata de uma realidade. A
abstracdo faria, segundo ele, o papel da sele¢do de informacdes, ou seja, um movimento
que eliminaria ou reduziria as caracteristicas irrelevantes para que a informacao importante
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se destacasse. Isto significa que o grau de abstracdo dependeria de fatores como a
familiaridade que o leitor teria com o que estaria sendo representado e seu conhecimento
sobre os codigos de representacdo. Cairo (2008) afirma que as primeiras infografias da
imprensa foram mapas criados por autores andnimos nos quais se intui certa falta de
formagdo em cartografia. Tomadas do ponto de vista da comunicacdo visual, tais
manifestagdes seriam consideradas mais artisticas do que jornalisticas. Um exemplo
apontado ¢ o de um mapa da tentativa de invasdo da baia de Cadiz por tropas britanicas,
publicado pelo The Daily Courant em 22 de setembro de 1702 (CAIRO, 2008).

E possivel observar, a partir das afirmag¢des de De Pablos Coello (1998) e de Cairo
(2008), o modo como esses autores conceituam a infografia em relagdo ao funcionamento
da linguagem e da produgdo de sentidos. O primeiro atribui a ela a fungdo de retratar as
coisas do mundo, aliando para isso a palavra e a imagem. Tal posicionamento indica a
atribuicao de um efeito de transparéncia para os sentidos das informacodes ali produzidas, a
relacdo entre imagem, palavra ¢ mundo aparece como se fosse direta e designasse apenas
uma possibilidade de sentido, que seria fixa e representaria as coisas do mundo. E possivel
vislumbrar, também, uma concepcdo representacional sobre a infografia nos estudos de
Cairo (2008), mas, além disso, também ¢ possivel depreender uma concepgao de infografia
como instrumento, como técnica pura ou meio neutro pelos quais as informagdes seriam
“ficlmente repassadas” ' aos leitores. Para Cairo (2008), a infografia seria apenas uma
forma de visualizagdo da informacao, isto €, uma ferramenta de amplificagdo da cognicdo e
da memoria.

A informagdo grafica na imprensa, segundo Peltzer (1992, p.75), apareceu
praticamente junto com o0s primeiros jornais, contudo era considerada como uma arte
decorativa, ou somente como complemento da informagao textual. Em seus estudos sobre o
jornalismo iconografico, o autor propde classificacdes que funcionariam numa divisdo
organizada em sete grupos (seis delas relacionados especificamente ao jornalismo
impresso). O jornalismo iconografico se dividiria, portanto, em: graficos, ou seja, a
representacdo visual da informacdo, os quais abrangeriam uma ou mais correspondéncias
entre uma série finita de conceitos variaveis € uma invaridvel. Essa representacdo visual
poderia tomar a forma de diagramas que poderiam ser lineares, circulares, ortogonais,
tabelas, entre outros e organogramas que seriam a representacdo grafica das relacdes de
uma organizacdo. Os infograficos entram nessa divisdo caracterizando as expressoes
graficas (mais ou menos complexas) de informagdes em que o conteido pode ser
transmitido na forma de fatos ou acontecimentos, os quais explicariam como algo funciona
ou como “€¢” uma coisa.

Os mapas também fazem parte do jornalismo iconografico como representacdo
geografica da terra ou de parte dela numa superficie plana apresentando tipos especificos:
de situagdo, de pormenor, mapa meteorologico, cartograma (mescla de mapa e diagrama),
mapa ilustracdo (funcionamento como ilustragdo ou referéncia), entre outros. Ja os
simbolos compreendem a representacdo de objetos, coisas, pessoas, animais, profissoes,

1 ~ ~ T « A . ~ .

Em nosso campo de atuacdo, nao trabalhamos com a possibilidade de existéncia de uma relagao direta entre
a palavra e a coisa, por isso desconstruimos a nogdo de fidelidade, amplamente propagada no discurso
jornalistico.
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desportos, condutas, religides etc., através de grafismos, silhuetas, figuras, icones, marcas
etc.

As ilustragdes sao definidas por Peltzer (1992, p.76), como representagdes graficas
de pessoas ou coisas determinadas que pudessem ser classificadas em retratos (imagem nao
fotografica com tratamento grafico variado), humor grafico, em que haveria conteudo de
opinido sobre fato ou pessoa, e caricatura com o exagero das caracteristicas pessoais de
algum personagem conhecido.

Por fim, segundo o pesquisador, fazem parte dessa divisdo, o comic informativo,
isto €, uma adapta¢dao da linguagem das historias em quadrinhos a informacao dos fatos
jornalisticos e a iconografia animada, que ele define como procedimentos de criagdo visual
de movimento, mediante sistemas informaticos utilizados comumente nos videograficos.

Se observarmos o carater decorativo e complementar atribuido a informagio
grafica no jornalismo, conforme destaca Peltzer (1992), podemos compreender que hd uma
disjun¢do entre imagem e palavra, ou seja, um funcionamento em que tanto a imagem,
quanto a palavra teriam seus sentidos redutiveis a sua propria ordem, isto ¢, um
funcionamento imanente, sem relagdes com outros materiais e sitios de significagdo. Os
sentidos seriam condicionados pelo funcionamento abstrato de cada uma (imagem e
palavra), que representariam especificamente a coisa a qual se refeririam.

Teixeira (2007), outra estudiosa do assunto, afirma que o uso da infografia tornou-
se significativo a partir da década de 80, especialmente com a revolugdo grafica promovida
pelo jornal USA Today. A autora afirma que outros veiculos impressos j& haviam utilizado
infograficos antes, tais como o Chicago Tribune, contudo foi o US4 Today que, utilizando-
se de recursos graficos de qualidade, com maquinas sofisticadas, conferiu popularidade a
infografia, utilizando-a diariamente, sobretudo em seus famosos mapas do tempo, que se
tornaram referéncia para publica¢des de todo o mundo.

A autora apresenta corpora constituidos por diversos infograficos”, apontando a
necessidade do aumento de pesquisas analiticas sobre esse material, visto que ja haveria
uma enorme quantidade de pesquisas bibliograficas exploratorias (algumas na Europa e
Estados Unidos e poucas no Brasil). A proposta de analise (estudo de caso), feita pela
estudiosa, ¢ determinada por uma metodologia que se vale de tipologias e classificacdes.
Utilizando-se de nogdes ja constituidas em outros trabalhos de seu grupo como as de: proto-
infogréficos, infograficos enciclopédicos (independente ou complementar) ou jornalisticos
(independente ou complementar), reportagem infografica, entre outros, se atesta o
funcionamento da infografia enquanto um género informativo. Seu objetivo ¢ o de trabalhar
numa produgdo de conhecimentos sobre infografia que sustente um trabalho pedagodgico
para os cursos de jornalismo. A posi¢do da autora mostra uma ancoragem numa concepcao
sociologica e funcionalista sobre a infografia, a qual se ancora no efeito de realidade de
dados empiricos e na categorizagdo aprioristica de suas formas, sem problematizar a
maneira como a infografia poderia estar ancorada num processo de produgdo de evidéncias
e sustentada no discurso da informacao.

Para Silveira (2010), a presenga dos infograficos na imprensa também se iniciou
nas décadas de 1980 e 1990. Haveria trés fatores para a sistematiza¢do do seu uso nesse
periodo: o primeiro seria a informatizagdo das redagdes (computadores Macintosh (1984)),

* Teixeira (2007) parte das classificagdes propostas por Valero Sancho (2001; 2003).
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o segundo a influéncia do jornal USA Today (1982) — o jornal que inovou com uma
acentuada diagramagdo visual e terceiro a cobertura da Guerra do Golfo (1991),
acontecimento que proporcionou a consolidagdo do formato do infografico no meio
jornalistico. Contudo, na linha aberta por De Pablos (1998), a autora alerta para o fato de
que a infografia esteja presente no jornalismo desde bem antes dos mapas meteorologicos
publicados no USA Today.

Esse percurso, que historiciza a constitui¢do da infografia, nos mostra que ao
enunciarmos sobre determinado assunto ja ¢ possivel direcionar sentidos sobre ele. O
discurso do jornalismo sobre a infografia compreende um modo ja de definir seu
funcionamento. E o que explicitaremos a seguir.

1 QUESTOES ACERCA DO DISCURSO SOBRE A INFOGRAFIA

De maneira especifica, a partir de discursos sobre a infografia, é possivel dizer que
o modo como se constituem concepgdes para a significacdo dos infograficos aponta para
uma repeticdo sobre sua utilidade e fungdo. Essa repeticdo produz efeitos de sentidos
deontoldgicos sobre a formulagdo e a circulacdo desse material. O dizer “sobre” ja ¢ um
modo de administracdo dos sentidos garantido pelo efeito de evidéncia de que ao dizer de
uma determinada maneira pode-se garantir o modo como essa compreensao sera produzida.
Um discurso autoritario com efeitos pedagogicos.

Compreendemos que se faz importante dar visibilidade ao discurso jornalistico
sobre a infografia (jornalistico enquanto espaco logicamente estabilizado em que estdo
concernidos efeitos de literalidade da linguagem e originalidade dos sentidos). Nessa
relacdo, observamos que a formulacdo do infografico seria administrada por essa forma de
dizer (que j4 funciona na relagdo com o discurso da informag¢do), uma vez que a linguagem
jornalistica se sustenta em pré-construidos’ de literalidade da linguagem e originalidade dos
sentidos. Esses pré-construidos sdo atualizados no discurso sobre o infografico através de
enunciados tais como o de Teixeira (2008, p.03): “o infografico, enquanto discurso, deve
ser capaz de passar uma informagao de sentido completo, favorecendo a compreensao de
algo e, neste sentido, nem imagem, nem texto deve se sobressair a ponto de tornar um ou
outro indispensavel”.

E importante observar que Teixeira (2008) propde uma tipologia para os
infograficos, que seria capaz de estabelecer uma diferencia¢do entre aqueles de natureza
jornalistica e outros que ela designa como mais genéricos que teriam seu uso disseminado
em outros campos e ramos do conhecimento. A autora salienta que seu objetivo de
tipologizagdo ndo € o de impor niveis de importancia desses tipos em uma publicagdo, mas
sim o de promover uma compreensdo do trabalho jornalistico “de forma profunda na
producdo da infografia, o que tende a favorecer a qualidade da informagdo que ¢
disponibilizada ao publico e, consequentemente, o tipo de conhecimento que se gera”
(TEIXEIRA, 2008, p.05).

} Segundo Pécheux (1997), Paul Henry prop0s o termo pré-construido para designar aquilo que remete a uma
construgdo anterior e exterior, mas sempre independente, opondo-se ao que ¢ construido pelo enunciado. E o
efeito do discurso ligado ao encaixe sintatico.
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Do mesmo modo Cairo (2009, p. 07), salienta que “a infografia ndo pode se definir
pelas técnicas envolvidas na sua elaboracdo, mas pelas suas regras e pelos objetivos que
persegue. Eles devem ser os mesmos que qualquer outra area do jornalismo: rigor, precisao,
seriedade”. Ao descrever as habilidades indispensdveis de um jornalista visual, o autor
salienta que além das habilidades técnicas, esse profissional tem que “entender o que
significa contar uma historia, o que ¢ que se pode e nao se pode mostrar, de que jeito devem
ser organizados os conteudos para facilitar a comunica¢ao com o leitor, etc.” (KANNO,
2009, p.02).

O movimento engendrado pela maneira como se constituem historicamente as
instituicdes na sociedade, compreendendo a midia impressa e eletronica como uma
institui¢ao, mostra-se um trajeto produtivo para observarmos a constitui¢ao do infografico.

Mariani (1999) observa o processo historico e juridico da formagdo do discurso
jornalistico brasileiro e busca encontrar as formas pelas quais as institui¢des historicamente
determinam sentidos, ou seja, considera os modos como a historicidade atravessa os
processos de constituicdo da propria instituicdo discursivizando-a. A autora critica a
maneira como a Sociologia entende os discursos institucionais ao correlaciona-los de
maneira simplista a formas particulares de interagdo ou a esquemas tipoldgicos redutores.
Para a autora, essa relacdo simplista apagaria a heterogeneidade constitutiva da producao da
linguagem.

Assim, Mariani (1999) compreende a imprensa — a partir da analise de manuais de
jornalismo e campanhas publicitarias sobre o tema - como instituicdo que teria uma
“vocacao natural” para a informagao. Em seus estudos se propde a problematiza¢do do mito
da informatividade jornalistica, observando a relagdo entre informar e opinar (opinido que
circularia no espago ja pré-definido pelo jornal) e mostrando o processo de produgdo de
evidéncias sobre a instrumentalidade da linguagem e a constituicdo do sujeito juridico (de
direitos e deveres). Desse processo, a autora assevera que na:

[...] relagdo entre o discurso juridico e sua for¢a politica na constituicdo do
discurso jornalistico [...] este Gltimo incorpora o texto da lei, “torcendo” o sentido
impositivo ali colocado: a imagem que a institui¢do jornalistica produz de si
mesma ¢ a da isengdo, fruto da necessidade de preservar a ética. Com isso ela
acredita estar informando, embora o fato de agir dentro da lei nada mais seja do
que manter-se ajustada ao modelo de sujeito entdo predominante. (MARIANI,
1999, p. 59, grifo da autora)

Assim, “a institui¢do jornalistica ‘esquece’ que foi obrigada a fundar-se com uma
interpretagdo” [...] que assegura, juridicamente, a fronteira entre o que “pode e deve ser
dito”, resultando desse processo a ilusdo do jornalismo-verdade, a ilusdo da constituicao
dos jornais enquanto ‘“testemunhas, meios de comunicacdo ou veiculos informativos”
(MARIANI, 1999, p.59).

E possivel visualizar, ainda, mais um modo de funcionamento: o da relagdo do
jornalismo com a circulacdo da verdade. A imprensa joga no interior da propria ilusdo que
sustenta o0 mito da informatividade para poder dizer/relatar o que lhe interessa, contudo ¢
pertinente lembrar que o funcionamento da imprensa ndo € tdo simples assim, visto que os
jornais funcionam construindo modelos de explicagdo/compreensao da realidade,
instituindo ordens e conformando sentidos a partir das instancias que os dominam.
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Sendo assim, na alegagdo de compromisso com a verdade, a imprensa finge nao
contribuir na constru¢cdo das evidéncias (ou mesmo do sentido literal), atuando no
mecanismo ideoldgico de produgdo das aparéncias de obviedade. “Dai o seu carater
ideologico e ndo um pretenso compromisso com a verdade” (MARIANI, 1999, p.60).

O estudo mostra, portanto, como se produz essa ilusao de imparcialidade no
discurso jornalistico, ressaltando que a objetividade dos fatos veiculados pela midia se daria
a partir de efeitos de pré-construido de uma pretensa verdade.

Na relagdo intrincada entre discurso jornalistico, poder, efeitos de evidéncia e
producao de sentidos, a consequéncia da andlise de Mariani (1999), no que se refere ao
modo como temos pesquisado o discurso infografico, ¢ a de que “as noticias jornalisticas
produzem, sob a ideologia da ideia de comunicagdo, a ilusdo de evidéncia” (MARIANI,
1999, p.61). O que queremos mostrar, a partir das questdes levantadas pela autora, ¢ que a
institucionalizagdo do discurso jornalistico, ancorado no discurso juridico, com o processo
de produgdo de evidéncias, sustenta, também, o funcionamento do discurso infografico.

Mariani (2006, p.34) salienta que o discurso jornalistico, no qual o discurso
infografico se ancora, se produz embasado num pretenso dominio da referencialidade,
porque se baseia em uma concep¢do de linguagem em que a lingua funciona como
instrumento de comunica¢do de informagdes. Desse processo, decorrem os efeitos de
sentido de objetividade, neutralidade, imparcialidade e veracidade das informacdes
jornalisticas. O sujeito jornalista ocupa uma posi¢do determinada institucionalmente pela
midia e na injuncdo a literalidade e a transparéncia da lingua, essa posi¢do ¢ determinada
pelos esquecimentos que o constituem, ou seja, o da origem dos sentidos e o da literalidade
da linguagem.

Afirmagdes como as de Teixeira (2008) e Cairo (2009), por exemplo, mostram o
modo como esses autores estdo tomados na evidéncia da transparéncia da linguagem e em
seu carater instrumental, que, para nds, escamoteia as condigdes historicas de produgido do
dizer. Assumir que seja possivel “facilitar” a comunica¢do da informagdo aponta para a
evidéncia de um sujeito controlador dos sentidos e que por sua exclusiva forca de vontade
seria capaz de fazer o leitor entender os “conteidos”. Concep¢des de informacdo, de
linguagem e de infografia como essas escamoteiam processos histdrico-sociais que
atravessam as condicdes de existéncia dos sujeitos. Além disso, produzem efeitos de
unidade e de universalizagdo sobre as praticas de linguagem. De uma posicdo discursiva,
nao seria possivel atribuir ao infografico, por mais sofisticado e todo-poderoso que pudesse
se mostrar, a produ¢do de sentidos desejados relacionados aos contetdos aos quais se
refere. Tal concepgdo seria admitir o triunfo do conteudismo sobre a linguagem, ou seja, a
existéncia da relagdo direta entra a palavra e a coisa, nos termos que nos apresentou
Foucault (1990).

2 DA DIVISAO SOCIAL DA LEITURA: O POLITICO NA LINGUAGEM

Nosso objetivo aqui ¢ mostrar uma analise do Manual de Infografia da Folha de
S3o Paulo®, que foi produzido por Mario Kanno e Renato Brandao em 1998, material em

* Disponivel em http://infografia.pt/2011/07/21/manual-de-infografia-folha-de-sao-paulo-mario-kanno/
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que ¢ apresentado o conceito de infografia, a sua funcdo, uso e as categorias que a
compdem. A finalidade do manual ¢ apresentar um panorama das formas de se fazer
infograficos, detalhando seu planejamento e sua organizagao sempre em consonancia com
as regras em vigéncia no jornalismo.

O manual ¢ dividido em sessdes que exemplificam o que se “deve” e o que “nao se
deve” fazer para produzir um infografico “adequado”. As sessdes, designadas pelo manual
como categorias, sdo divididas em: Arte-texto (ficha, fac-simile, resumo, perguntas e
respostas, glossario/cronologia, testes, sobe-desce, escore, frases, lista, tabela,
organograma/fluxograma), Graficos (linha, barra, queijo, digitando graficos), Mapa
(localizagdo, movimentagdo, dados) e Visuais (selo, passo a passo, storyboard, arte-foto,
poster visual). Seja numa organizagao visual ou verbal, essas categorias servem para indicar
0 modo como devem ser produzidos os infograficos.

A Arte-texto, por exemplo, ¢ designada como forma que ajuda a ressaltar pontos
importantes na matéria. Segundo o Manual, para se obter uma Arte-texto agradavel e
eficiente’ deve-se seguir a seguinte receita escrever o minimo necessario, dividir as
informagdes em topicos, fornecer informacgao visual (foto, logo, mapa, etc.), quando a
matéria merecer investimento deve-se conversar com a Editoria de Arte e usar titulos que
sugiram imagens que possam ser exploradas como ilustragdo, entre outras.

Essas orientagdes, enunciadas no Manual, mostram diversos exemplos de
utilizagdo da Arte-texto numa correspondéncia com diversos infograficos que
representariam as diferentes formas de apresentagao de informagdes.

No caso de se mostrarem comparagdes entre grandezas, a orientagdo do Manual ¢é
a utilizagdo de graficos, pois através deles o leitor poderia ter uma imagem visual, por
exemplo, do que seria maior ou menor, de subida ou descida, ¢ assim comparar
imediatamente as grandezas em questdo. E sugerida uma receita para a obtengio de um
grafico eficiente. Dentre os ingredientes mais importantes desta receita estdo: colocar
somente os dados necessarios, visto que nimeros e evolucoes em excesso poderiam
confundir os leitores, utilizar verbos, utilizar figuras de imagem que possam expressar
a tendéncia do grafico. Um exemplo ¢ apresentado com o titulo de o naufragio da
balanca comercial. Para se produzir um grafico eficiente sobre esse assunto, a receita
orienta que se pode utilizar um grafico casado com a imagem de um navio afundando e
haveria destaque para informagdes no grafico que fossem momentos citados na matéria
sobre a evolugdo da balanga comercial.

Sao mostrados os diversos tipos de graficos que poderiam ser utilizados: de linhas,
de barras, queijo, etc. Ha orientacdes técnicas sobre como se deve montar cada um desses
graficos, isto ¢, como produzi-los no computador para depois serem adicionados ao
infografico.

Se a necessidade do infografico ¢ responder onde, o manual orienta a utilizacao de
mapas designados como sendo elementos de forte impacto visual e de grande importancia
para a valorizagdo de uma reportagem. Na se¢do sdo mostrados infograficos comportando
diversos mapas, como os de localizagao (que situam o local de algum acontecimento), os de
movimento (que servem para explicitar movimentagdo/mudanca), os de dados que cruzam

> Marcaremos em negrito as palavras/expressdes recortadas para analise.

173
Silvia Regina Nunes, Sobre a divisdo social da leitura em infograficos impressos



informacdes em forma de texto ou graficos com localizagdes geograficas, por exemplo. Os
diversos tipos de mapas podem compor um infografico.

No manual ha uma designacdo especifica para infografico visual, que teria a
imagem produzindo um efeito de informag¢ao mais importante. O Manual considera que ha
certa dificuldade em produzir um infografico visual, pois nem sempre a imagem visual
esta clara, pronta. E comum aparecer, por exemplo, varios outros tipos de infograficos
(tabelas, fichas, graficos) para acompanhar a imagem principal. Contudo, com
planejamento e com uma imagem principal bem escolhida, segundo o manual, ¢ possivel
que o infografico consiga produzir o espirito de conhecer por dentro a reportagem. A
definicdo, o selo, o passo-a-passo, o storyboard, a arte-foto e o pdster visual sdo elencados
como formas especificas de composicdo do infografico visual. Para cada uma dessas
formas ha um exemplo que especifica sua utilizagdo no infografico.

Hé também outras orientagdes em relacdo a pauta e a edigdo infografica, com
detalhamento em fluxograma e organograma das etapas a serem seguidas para a producao
deles. Descrevemos alguns exemplos que materializam o funcionamento:

- Simplicidade é didatismo. Uma grande arte ndo ¢ uma arte grande. Use apenas
os dados e referéncias necessarios. Nao complique.

- Nao confunda infografia com uma ilustragdo cercada de textinhos por todos os
lados. Ilustracdo e design sdo ferramentas para transmitir visualmente as
informagdes do infografico.

- Cores carnavalescas: excesso de cores contrastantes pode distrair a ordem de
leitura desejada. Prefira cores sobrias. Use cores carnavalescas apenas quando o
assunto da matéria permitir.

- Destaques em excesso: podem confundir a ordem de leitura. D¢ hierarquia aos
destaques. Use apenas um ou dois grandes destaques e deixe o resto em segundo
plano.

- Efeito 3D: ndo é preciso usar um programa de trés dimensdes para gerar uma
imagem deste tipo. O jornal ¢ 2D, qualquer imagem que simule uma terceira
dimensao prende o leitor.

- Ilustracdo ancorada: uma ilustragdo bem feita, com estilo e presa nas
informagdes principais deve ser explorada no maior tamanho possivel na edicao.
E agradavel e informativa. (KANNO e BRANDAO, 1998, p-33, 35, 36).

O fragmento destacado mostra-nos que o Manual de Infografia, elaborado para
orientar os infografistas da Folha de Sao Paulo, além de promover um direcionamento que
coloca de um lado o que se deve e de outro o que ndo se deve fazer na producdo dos
infograficos, também produz um discurso sobre as praticas de leitura, seja no modo de
dizer sobre uma ordem da leitura, conforme se vé em destaques em excesso: podem
confundir a ordem de leitura ou excesso de cores contrastantes pode distrair a ordem
de leitura desejada, ou, também, em outros enunciados que produzem efeitos de
instrumentaliza¢do e transparéncia da linguagem: Use apenas os dados e referéncias
necessarios. Nao complique. Ou, ainda, Ilustracdo e design sdo ferramentas para
transmitir visualmente as informacdées do infografico. Esse discurso estabelece uma
administragdo para as praticas de leitura, ou seja, uma politica de leitura, ou ainda como
designa Pécheux (1994, p. 58), “uma divisao social do trabalho da leitura”.
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Em “Ler o arquivo hoje”, Pécheux (1994) se propde examinar criticamente o
desenvolvimento de questdes que ja nessa época envolviam a analise dos discursos, textos e
arquivos, para questionar as relagdes entre o aspecto histoérico e psicologico ligado a leitura
de arquivos. Em sua reflexdo, ¢ possivel observar uma aguda atencdo ao aspecto
matematico e informatico ligado ao tratamento dos documentos textuais, como também em
relacdo ao avango das pesquisas em linguistica formal.

Para o autor, ha uma evolucao bastante rapida da pesquisa em linguistica sobre
essas questdes, como também hé uma retomada do interesse pelos problemas de tratamento
de textos, que se mostram como tangiveis "bancos de dados", que ele ironicamente designa
como sendo um tratamento culturalmente e politicamente problematico. Nessa dire¢do, o
autor marca uma posicao discursiva que se diferencia do modo como se vinham
constituindo concepgdes sobre o arquivo, pois:

O discursivo informaticamente marcado sob a forma dos "dados textuais" nao
tem, efetivamente, a mesma relagdo nos procedimentos 16gico matematicos que
este outro tipo de dados, de natureza quantitativa, utilizados em economia, em
demografia, em historia, etc. (PECHEUX, 1994, p. 49-50, grifo do autor).

Pécheux (1994, p.54) coloca que o arquivo pode ser “entendido no sentido amplo
de campo de documentos pertinentes e disponiveis sobre uma questao” e a partir dai traca
um panorama que busca na historiciza¢do dos modos de leitura de arquivo uma abertura
para algumas questdes que produziriam uma divisdo tedrica nessas praticas de leitura. Ele
lembra entdo que duas culturas, a literaria e a universitaria, como foram designadas pela
tradigdo escolar-universitaria francesa, ficaram polarizadas nesse processo.

Os profissionais da leitura de arquivos por um lado seriam os "literatos"-
historiadores, filosofos, pessoas de letras — com o héabito de contornar a propria questao da
leitura, porque praticariam uma leitura propria, singular e solitaria construindo o seu mundo
de arquivos, ou seja, conforme referido em nota: uma leitura em que predomina a
decodificacdo e que repousaria sobre o postulado da evidéncia e da transparéncia do
sentido.

De outro lado, surge em disputa com a primeira vertente outra forma de leitura de
arquivos que mostra a existéncia de um “enorme trabalho andnimo, fastidioso, mas
necessario, através do qual os aparelhos do poder de nossas sociedades geram a memoria
coletiva” (PECHEUX, 1994, p.51). O autor destaca, entdo, que desde a Idade Média essa
divisdo comegou no meio dos clérigos, colocando de um lado os autorizados a ler, falar e
escrever em nome das pessoas e, portanto, portadores de uma leitura e de uma obra propria,
e de outro lado o conjunto de todos os outros, concentrados nos gestos de copia,
transcri¢do, extracao, classifica¢do, indexagdo, codificagdo etc., que produziam outra forma
de leitura, isto €, uma leitura que impunha ao sujeito-leitor seu proprio apagamento atras da
institui¢do que o empregava. Como exemplo atesta que haveria um grande numero de
escrivaos, copistas e continuos, particulares e publicos, os quais teriam sua pratica de
leitura sobredeterminada por uma “rentincia a toda pretensdo de originalidade” e também
sobre um “apagamento de si na pratica silenciosa de uma leitura consagrada ao servigo de
uma Igreja, de um rei, de um Estado, ou de uma empresa”. (PECHEUX, 1994, p.52).
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Pensando a formulacdo e a circulacdo do infografico, poderiamos dizer que tal
material se constitui na relagdo com o imaginario destes dois modos de leitura. Primeiro,
pelo imaginario de uma necessidade social de um método de tratamento em massa do
arquivo textual, método que buscava tornar os textos facilmente comunicéveis,
transmissiveis e reproduziveis, com convergéncia na questdo da objetividade dos
procedimentos e dos resultados, sendo um ponto crucial, cuja referéncia a ciéncia (sob a
forma das matematicas, especialmente das estatisticas como ciéncia dos grandes numeros e
da logica matematica como teoria das linguas univocas) acabou impondo-se como uma
evidéncia, e a gestdo administrativa dos documentos textuais, numa junc¢ao historica com os
projetos cientificos visando a constru¢do de linguas logicas artificiais, se imp0s também
como necessidade. Pécheux (1994) lembra, ainda, como o desenvolvimento informatico das
décadas de 1950 a 1970 veio confirmar esta unido, uma vez que esse processo despertara o
interesse dos cientistas pelos materiais discursivo-textuais.

No cerne da questdo, a ambigua palavra de ordem “ler e escrever” visaria, ao
mesmo tempo, a apreensdo de um sentido univoco inscrito nas regras escolares de uma
assepsia do pensamento, mas também ao trabalho sobre a plurivocidade do sentido como
condi¢do de um desenvolvimento interpretativo do pensamento.

E seria essa ambiguidade fundamental que estaria na base do funcionamento da
informatica, visto que a pratica de leitura dos literatos poderia levar a uma expansao dos
privilégios literarios da leitura interpretativa também em setores como o politico e o
publicitario, por exemplo, em que a pratica de uma leitura literal mostra-se como
insuficiente. De outro lado, poder-se-ia assistir a uma restricdo politica dos privilégios
dessa leitura interpretativa através do tratamento dos bancos de dados, realizados pelas
praticas da informatica, principalmente, se o debate sobre esse processo fosse silenciado
(PECHEUX, 1994, p.54).

Tomando posicao sobre a necessidade de ndo se silenciar processos redutores em
relagcdo a leitura de arquivo, mas de se promover um trabalho no entremeio das questoes
sustentadas na materialidade da lingua (constantemente ignorada pelas duas culturas e por
1sso mesmo produzindo uma brecha da qual os politicos se aproveitariam), o referido autor
dirige-se criticamente tanto aos literatos, quanto aos cientistas.

Em relacdo aos primeiros, por sua familiaridade mesma com o escrito, estes
transportariam uma evidéncia de leitura que atravessaria a materialidade do texto atribuindo
a ele o estatuto de ser linguisticamente transparente. Contudo, se ressalva a pratica dos
poetas, romancistas e escritores (forcados a habitar sua lingua sem a necessidade de
reconhecer nela apari¢gdes/desaparecimentos de palavras como mencgdes, designagoes,
remissoes, etc.), cuja pratica estaria sustentada nas concepgdes psicanaliticas lacanianas,
que congregam a materialidade da lingua como sendo o incontorndvel do pensamento.

Na cultura cientifica, que assumiria uma precau¢ao metodologica ignorando o fato
mesmo da lingua e considerando-a como uma materialidade qualquer, Pécheux (1994)
lembra que também hé evidéncias de leitura, contudo de outra ordem, ou seja, inscritas no
espago logico-matematico em que a materialidade da lingua ¢ denegada, através das ilusoes
da metalinguagem universal.

O foco desse pesquisador, ¢ importante que se diga, recai sobre o primado da
materialidade da lingua nos gestos de leitura de arquivos, pois seriam as relagdes entre a
lingua, como sistema sintatico intrinsecamente passivel de jogo e a discursividade, como
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inscricdo de efeitos linguisticos materiais na histdria, que constituiria o n6 central de um
trabalho de leitura de arquivo.

Nao ¢ demais lembrar o empenho do estudioso na construcdo da Analise
Automatica de Discurso e, sobretudo, sua paixdo pelas maquinas e, em decorréncia, pela
informatica, e seu gesto de pensar estes procedimentos de leitura sem que eles silenciassem
as praticas de leitura inscritas nas culturas que ele analisa criticamente.

3 ALGUMAS CONSIDERAGOES NAO FINAIS

Da discussdo sobre os gestos de leitura, na relacdo com o discurso jornalistico
sobre o infografico, ¢ importante acentuar que o Manual de Infografia da Folha de Sao
Paulo, ao enunciar deontologicamente as formas de producao de infograficos e os efeitos
que tal produgdo causaria na leitura, acaba por produzir uma politica de leitura calcada no
funcionamento ambiguo para o qual Pécheux chama a atengdo. Uma politica de leitura que
privilegia o efeito de literalidade, o consenso. Consenso configurado pelo modo como a
imprensa se constitui, enquanto instituicdo, na relagdo com o juridico, conforme salienta
Mariani (1999).

De nossa parte, pensamos que a injunc¢do a necessidade do rigor, da precisdo, da
seriedade, da qualidade, da simplicidade, do didatismo, da hierarquia ¢ do estilo, por
exemplo, calcadas na instrumentalidade que o infografico diz oferecer para uma melhor
transmissdo de informagdes, sdo estruturantes do Manual de Infografia da Folha de Sao
Paulo. Nesse mesmo processo, se produz uma divisdo entre os potenciais leitores do
infografico, ou seja, se projeta um leitor que necessitaria de informagdes precisas e simples,
apresentadas de maneira didatica, mas com estilo, ¢ que ndo fizesse nenhuma confusdo com
as informagdes complicadas, nem com imagens com cores excessivas que desviassem sua
atencdo das informagdes transmitidas.

Ao dizer que as informagdes devem ser simples, didaticas e sem complicagdo se
diz também que € possivel controlar os sentidos do que seja informacao, isto €, tentar torna-
los transparentes através de um instrumento neutro. Ao propor a unidade dos sentidos, o
discurso sobre o infografico produz uma homogeneiza¢cido do mundo e dos sujeitos que se
sustenta numa evidéncia de literalidade que poderia existir nos gestos de leitura. Tal
evidéncia de literalidade permeia a sociedade, pois faz parte da pratica jornalistica justificar
sua existéncia nas formas empiricas e literais que legitimam a no¢do de informacao.

Em outro trabalho nosso (NUNES, 2013), afirmamos que a infografia funciona
sob o efeito de completude, pois a0 mesmo tempo em que produz um determinado modo de
fazer circular as informacdes, sua formulagdo peculiar ja d4 ao leitor um modo especifico
de lé-las e um direcionamento a sua compreensdo. A sustentacdo do discurso infografico
nos pré-construidos do discurso jornalistico produz uma concepgao de lingua transparente e
instrumental, que resultaria numa pretensa logicidade dos sentidos. Nesta injuncdo a
literalidade e transparéncia da lingua, se constitui uma posi¢ao-sujeito de informacao
infografada que fica determinada pelos esquecimentos que a constituem, ou seja, o da
origem dos sentidos e o da literalidade da linguagem.

Visto que a posicdo do jornalista ¢ fortemente afetada pelo discurso da
informagao, hé a proje¢do de um leitor consumidor de informagdes em que a textualidade
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infografica aparece, também, determinada por um imaginario de necessidade de consumo
de maior quantidade de informacdes, as quais serviriam para organizar a vida e resolver os
problemas da sociedade. De acordo com o que vimos pesquisando, este movimento produz
uma posi¢do-sujeito que se mostra pela identificacdo com os efeitos de sentido sustentados
pela formagdo discursiva que reitera o aumento de quantidade de informagdes em
circulacao.

A divisao social da leitura aparece nesses entremeios de uma maneira sutil,
contudo possivel de ser compreendida, visto que a forma como tal divisdo instaura formas
de leitura ja mostrando como elas deveriam se configurar, atesta o discurso autoritario que
constitui o discurso sobre o infografico.

Os embates analisados por Pécheux (1994) sobre a divisao social do trabalho da
leitura ainda hoje produzem conhecimento que nos permitem compreender a produgdo de
sentidos do discurso sobre o infografico, mostrando que os efeitos de informacao tém uma
ligacdo estrutural com a ideologia de uma lingua universal, livre de equivocos. Outro ponto
importante a se considerar, ¢ o de que o infografico ¢ um sintoma que emerge dessa relacdao
de forgas, produzindo uma politica de leitura baseada no controle e na transparéncia dos
sentidos.
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