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PRETI, Dino (Org.). O Discurso Oral Culto. Sio Paulo,
Humanimas PusLicacoes-FFLCH/USP, 1997, 173 ».
(Nucteo NURC/SP-Projeros PARALELOS V. 2)

Lz Antdonio Marcuschi™

@ objetivo central da obra O Discurso Oral Culto, organizada

por Dino Preti, ¢ a busca de maior clareza ¢ consisténcia
para a no¢ao de Norma Oral Culta. Corajosos, os autores apresentam-se
quasc-céticos quanto a possibilidade de uma defini¢iio exata, precisa,
consensual das expressoes “norma” ¢ “culto”. Mas, se por um lado mos-
tram que ainda nio ha uma defimigao precisa do que seja “norma” ¢ “cul-
to”, por outro lado, oferccem excelentes mdicadores para uma melhor com-
preensio do problema. Comum a todos ¢ a recusa a analisar os temas
exclusivamente do ponto de vista do codigo ingtiistico. Dai o acerto ja na
escolha do titulo, pois nilo se trata de imvestigar a lingua culta, ¢ sim o
discurso culto. A nocéo de discurso visa a abarcar os interlocutores, a di-
mensio dial6gica ¢ outros aspectos essenciais & andlise ¢ quase nunca pen-
sados no contexto da definigio de norma.

X notével o fato de todos os nove ensaios que compdem a obra
terem surgido num espirito de equipe — a reconhecida Equipe NURC/SP
que ja produziu outros trabalhos similares com o mesmo corpus. Este
trago coletivo revela-se na metodologia, na exposi¢io, no caréter essenci-
almente analitico-descritivo-interpretativo ¢ no aspecto prético, - quase
didatico dos ensaios. Todos cles tém por base materiais extraidos do corpus
do Projeto NURC/SP ¢ fazem as teorias previamente expostas frutificarem
nesse ambito. [Xnsinam como identificar uma questo teoricamente para

obscrvi-la empiricamente ¢ extrair conclusées. Sugestdes esclarecedoras
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mostram que as nogdes tratadas se acham ligadas a aspectos de uso da
lingua, o que leva a situar o debate sobre a “norma culta” no plano da
explanagéo textual-discursiva.

Como o préprio organizador da coletdnca, Dino Preti, ressalta em
sua apresentagdo, a obra pode ser dividida em dois grandes blocos: o pri-
meiro, composto pelos trabalhos do préprio Dino Preti, Diana LL.P. de
Barros, Beth Brait ¢ Marh Q. Leite, dedica-se a nogoes tais como lingua,
fala culta, norma, didlogo, interagao, falante culto; o segundo grupo, com-
posto pelos trabalhos de Hudinilson Urbano, Leonor L. Féavero, leda M.
Alves, Paulo de 'T. Galembeck ¢ Zilda M. Zapparoli, trata de temas diver-
sos, voltados para a oralidade ¢ aspectos discursivos. Teoricamente, varias
sdo as tendéncias, podendo-se identificar marcas da Sociolingiiistica
Interacional ligada & Andlise da Conversacio; bases da Andlise do Discur-
so; aspectos da Estilistica, Lexicologia ¢ Informatica aplicadas a andlise
dainteragio. Ista variedade de perspectivas tedricas ¢ outro traco marcante
da coletdnea ao evidenciar que na base de um trabalho coletivo havia
convicgdes pessoais respeitadas. Ganha com isso o leitor que vé o mesmo
problema cercado por vérios lados ¢ vérias teorias. Além disso, ressalto ser
esta a tinica obra em lingua portuguesa dedicada a tema téo delicado ¢
relevante quanto ¢ o da nogio de norma.

O primeiro ensaio ¢ o de Dino Preti. Ali 0 A. observa que para uma
definicio conceitual de falante culto deve-se considerar as mudancas
socioculturais ¢ histéricas na 4rca-urbana ¢ sua influéncia sobre os fatos
lingiiisticos. O A. analisa o que hoje se poderia entender com “falante
culto” ¢ “lingua culta” ¢ se indaga se falante culto é aquele que fala a
lingua culta ou a lingua culta ¢ a falada pelo falante culto. Na realidade,
nio é nem um nem outro, pois o problema estd na nogao de culto, que
nunca foi tida como problemética porque vinha defimda na simples rela-
¢do com o c6digo; dificil ela se tornou quando foi relacionada ao falante ¢
mais dificil ainda quando o falante foi analisado em sua produgao efetiva,
ja que um falante varia em seus usos lingiiisticos. O grau de escolaridade
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nio ¢ mais decisivo para a nogdo de falante culto, ja que falantes de cultu-
ra média estiio sob constante influéncia da midia e de contatos interpessoais
com individuos de outras camadas. Esta interpenetracio social tem con-
seqiiéneias nos usos da lingua, mas nio ¢ uma promessa de nivelamento.
Obscrvando usos lexicais dos “falantes cultos” do Projeto NURC/SP, Dino
Preti chama a atengo para a variedade ¢ indaga: como defimir “norma
culta” na relagdo com a heterogencidade do uso da lingua por parte dos
falantes? A grande ligao de Dino Preti neste ensaio é, sem sombra de davi-
da, esta: falante culto ¢ norma culta ndo sio nogoes simetricamente
construidas.

Diana de Barros, autora do segundo ensaio, parte da idéia de que
ndo ha uma simetria na imagem normativa entre fala ¢ escrita: nio temos
gramaticas normativas para a fala mas sim para a escrita. O padrao tido
como fala culta, por ser uma espécie de derivagio mimética da escrita, niio
passaria de uma “imagem da norma culta”. Segundo a A., a norma expli-
cita estd sob a acéio de um “discurso da norma” remetido a um “aparelho
dereferéncia”, personificado nas academias ¢ graméticas que levam a “di-
fusdo ¢ imposi¢io” desse padrdo na escola, o que sugere que a norma
explicita se restringiria a escrita, estando a oralidade submetida a uma
norma implicita. No entanto, a A. defende a posi¢io contraria: a fala
também tem uma norma explicita. Pois a auséncia de um aparato
nstitucional ¢ académico para a fala “ndo deve ser tomada como uma
falta ¢ sim como uma das caracteristicas da norma explicita da fala, a que
possibilita ao ‘falante culto’ maior variedade de usos”. I, portanto, “a
capacidade de variagiio ¢ nio o ‘purismo’ de um tnico uso que separard
de um lado os falantes cultos de outros que ‘ndo sabem falar’ ¢ ndo sao
maledveis”. Daf o discurso da norma prescrever maior variacio para a fala
(ue para a escrita, o que conecta Diana de Barros a Dino Preti quanto a
clasticidade da nogéo de “falante culto” como um individuo que se adap-
ta a situagoes ¢ contextos de fala. Para comprovar esta “im'agem da nor-
ma” que os falantes ditos cultos fazem dos usos da lingua, a A. analisa
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aspectos das conversagoes colhidas pelo projeto NURC/SP, mostrando que
auséncia de “rigor” ¢ de reparagoes explicitas constituem parte de sua
imagem da norma que ¢ usada com efeitos expressivos. Procedimentos
discursivos, papéis sociais ¢ variacdo lingifstica sio os mgredientes que
comprovam a existéncia de uma “imagem de norma explicita” na fala.
Beth Brait, fundada na linha bakhtimana, traz uma reflexio sobre
arepresentagiio metahngiiistica que, na perspectiva séclo-interativa, con-
duz a construcio de imagens da norma culta por parte dos falantes. A A.
revela um cuidado especial com a conceituagao terminolégica, distinguindo
com clareza didlogo enquanto uma reahzagéao estrutural especifica no uso
da lingua de dialdgico como caracteristica da propria lingua. Neste caso, a
mtersubjetividade ¢ constitutiva da lingua ¢ a imagem de norma culta ¢
construida interativamente pelos falantes, de modo que o discurso da nor-
ma pode revelar-se, por exemplo, em férmulas metacnunciativas do tipo:

»

“a gente diz...”, “como se diz...”, “disseram...”. A norma que daf emerge
possibilita “uma homogeneidade textual ¢ uma heterogeneidade discursiva™
que serve como critério para a prépria nocio de textuahdade do género
didlogo. Segundo observa a A., o material do Projeto-NURC/SP pode nao
ter amda conduzido a uma identificagio da norma culta, mas colabora de
forma significativa para “o conhecimento das imagens da norma culta ¢
de scus falantes”, flagrados em sua atividade discursiva, especialmente
nas manifestagoes metacnunciativas.

“Purismo no discurso oral culto” é o tema do ensaio de Marli Qua-
dros Leite. AA. parte da idéia de que o purismo ¢ um fendmeno presente
de modo especial no discurso oral culto, seja no uso de expressoes arcaicas,
metdforas populares, termos preciosos, construgoes raras cte. A andlise da
presenga do purismo no discurso oral culto ¢ feita tendo por base as nor-
mas prescritivas explicitas, em especial no campo do Iéxico ¢ da gramati-
ca. Apés uma ilustrativa mcurséo pela histéria da nogéo de purismo na
tradigao gramatical ¢ retdrica ocidental, a A. lembra que existem “duas
forgas opostas, um fluxo inovador ¢ um refluxo conservador, trabalhando
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na construcio sincronica do discurso”. A forca renovadora é vista no estu-
do da diversidade, ao passo que a forca conservadora ¢ vista no estudo da
unidade lingiiistica. Neste caso, o purismo se apresenta como “um recurso
preservador da norma” e, em relagio ao registro culto, um dos parametros
da andhse, “a demonstragao do saber normatiwo prescritivo e sua manu-
tengdo constituem um dos fatores que caracterizam o purismo lingtiistico”.
O curioso, no entanto, ¢ que poucas sao as palavras tipicas do léxico culto,
sendo a grande maioria do Iéxico da limguagem comum. O “antipurismo”,
por sua vez, ¢ sobretudo uma espécie de burla do formal ¢ do culto, reve-
lando-se no uso girio, distenso ¢ solto do léxico ou das regéncias ¢ concor-
dancias ndo respeitadas.

Os quatro textos até aqui anahsados formam o nicleo de conteddos
relacionados ao tema central do livro. Os outros cinco ensaios que passo a
analisar relacionam-se de maneira bastante clara a aspectos da oralidade
de uma maneira mais ampla com o cuidado de apontar em que sentido a
perspectiva da observagéo, se culto ou ndo, teria algum tipo de relevancia
no topico tratado.

IHudinilson Urbano trata da “Expressividade na lingua falada de
pessoas cultas” ¢ sugere que o aspecto expressivo ¢ algo a mais ¢ anterior
ao aspecto cognitivo, informacional da lingua. Além disso, a expressividade
¢ vista como um “ingrediente” da prépria lingua em todas as suas mani-
festages ¢ niveis, seja a culta ou popular, formal ou informal. Trata-se de
algo essencialmente mscrito na lingua como bem demonstra o A. em suas
minuciosas ¢ reveladoras andlises dos mais diversos autores sobre a ques-
tdo. O ensaio de Hudinilson Urbano fornece um modelo teérico que com-
prova que “todos os materiais utilizados na lingua falada possuem
potenciahdade expressiva”™. Por vezes, a expressividade é produzida com
elementos que a simples transcrigdo nio consegue captar, tal como o as-
pecto gestual. Por outro lado, um dos recursos basicos da expressividade, a
entoagdo, nem sempre é apontado nas transcrigocs ¢ s6 repde precariamente
a entoacdo. As observagdes de Hudinilson sio de grande importancia ao
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chamarem a ateng@o para a fungio de aspectos discursivos essenciais de
carater nao verbal na construciio de sentidos. A tese central defendida pelo
A. é ade que a expressividade nido é um trago exclusivo ou caracteristico da
lingua culta, mas intrinseco a prépria lingua enquanto tal, ja que se trata
da “funcao mseparavel de comunicar a vida”.

I_eonor Féavero analisa a correciio ¢ a hesitagio como duas estratégi-
as no processo de formulagdo do texto falado. A A. acertadamente toma
como base empirica de andlise dois textos nos quais se suporiam poucos
processos de formulagio textual baseados em corregoes e hesitagoes, ou
sejam, dois textos formais: uma aula e uma conferéncia. Fundamental
neste caso ¢ a no¢do de que o planejamento prévio de um texto oral nao
garante uma formulagdo impecével. A idéia ndo tem sido muito explora-
da, dai a importancia das andlises efetuadas, que mostram um namero
essencialmente superior de hesitagoes em relagio ao de corregoes. Chega a
ser intrigante este aspecto, mas se comparados com o que Diana de Barros
afirma em seu ensaio nesta coletinea a respeito do papel da corregéo na
formacao da imagem de “norma explicita”, os resultados de Leonor Favero
sdo coerentes ¢ reveladores, ou seja, de fato, a presenca da correg¢io nos
processos de formulagio textual sao raros, mas os de hesitag¢io sao cons-
tantes. Isto sugere que a formulagéo textual no caso de produgdes orais
formais (cultas) ¢ mais penosa na selecio perspectiva do que na visio
retrospectiva, ou seja, o planejamento ainda continua um aspecto crucial
na formulacao.

leda Alves dedica-se a andlise das “Marcas do discurso de divulga-
¢do na linguagem falada culta” ¢ investiga o “tecnoleto” presente em
conferéncias, ou seja, no discurso tido como formal. O ideal desse género
discursivo, frisa a A., € a “precisio seméntica, sistematizacio conceitual,
neutrahdade emotiva, economia formal e seméntica”, isto é, o controle da
informac@o pela via dos usos lingiiisticos. Apés a apresentacio de uma
tipologia dos discursos cientificos, segue-se uma andlise do fenémeno de-
finicao no contexto da divulgacio cientifica. A A. considera as atividades
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de formulacio ¢ reformulagdo de enunciados como caracteristicas do dis-
curso de divulgacio, sendo que a reformulacio, por pretender explicitar o
enunciado retomado, vem vasada em termos, no geral, mais vagos. Em
conclusdo, a A. constata uma relacdo bastante estreita entre os tipos de
definicdo (equivaléncia, analiticidade, denominagdo) ¢ a atividade
definitéria caracteristica do discurso de divulgacao cientifica.

Paulo Galembeck, autor do oitavo ensaio, mvestiga a preservacio
da face no contexto da manifestacido de opimaées. ‘Trata-se de assunto
sabidamente delicado expressar opinides ¢ mais delicado ainda quando se
faz 1sso na relaciio face a face. Para mostrar como se da esta atividade em
didlogos entre falantes “cultos”, o A. expde micialmente as bases teéricas
extraidas da Andlise da conversacio a respeito da nogio de “face” e “pre-
servagdo da face”. Apés essa exposi¢ao, o A. examina os procedimentos
com marcas de “distanciamento do locutor” (“¢ provdvel”, “é possivel™),
“impessoalidade ou mdeterminagio do sujeito” (“dizem”, “pelo que a
gente ouve falar”), “marcas de rejeicio” (“se ndo estou enganado...”) ¢
varios outros marcadores com fungoes andlogas sob o ponto de vista de
encabegarem expressio de opinido. O interessante é que nesses procedi-
mentos nota-se tanto uma atitude de defesa quanto de afastamento, mas
também de posicionamento, ou seja, um jogo duplo e por isso mesmo
delicado. Ekmbora o A. nédo estabeleca uma relagio desses procedimentos
com a selegdo dos elementos lingiifsticos para realiza-los, parece licito ad-
mitir que esta diversidade de recursos é um trago de falantes com mais
possibilidades expressivas, o que talvez contribua para a nogao de “culto”.

Zilda Zapparoh, autora do tltimo ensaio, apresenta um estudo es-
sencialmente programatico, de natureza computacional, expondo o pro-
grama denomimado STABLEX, um dos mais completos até hoje desenvol-
vidos para andhse automatica do léxico. Pelo programa, os dados nio sio
apenas quantificados, mas organizados com base em principios “quanti-
qualitativos”, comportando indicadores para elementos lexicais e indica-
dores para contextos textuais. Construido em  quatro médulos, o progra-
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ma produz levantamentos exaustivos ¢ autométicos do vocabulério, con-
fecciona andlises estatisticas, identifica ¢ marca seqiiéncias ¢ cria diciond-
rios. Apds minuciosa exposigao do modelo, a A. anahsa um didlogo do
Projeto NURC/SP a fim de demonstrar alguns dos resultados mais signi-
ficativos que se pode obter com a aplicagio do programa. Pela andlisc,
pode-se inferir que o programa consegue identificar limhas tematicas do
texto, tendéncias lexicais e correlagoes léxicas. Certamente, temos aqui
um aparato tecnolégico sofisticado que, com a participacio do lingiista,
pode trazer resultados confidveis em especial do ponto de vista lexical.

Nesta breve anélise dos nove textos que compdem a coletinca aqui
revista, temos trabalhos mstigantes que néo titubeio em recomendar a
todo interessado no tema como de grande utihdade para as disciplinas
que tratam da lingua falada em Cursos de Graduacio em Letras. I inve-
javel o equilibrio entre a explanagéo tedrica ¢ a andhise dos dados que
perpassa todos os textos. Uma virtude que poucas obras dessa natureza
conseguem exibir com tanta seguranga tedrica, seriedade e clegincia na
linguagem.



